2017

Radius Kommunikation har for niende ar i treck undersagt den danske

befolknings holdning til forskellige faggruppers troveerdighed. Analysen er
gennemfeart i perioden 8. til 22. august 2017. 2.037 reprassentativt udvalgte
danskere i alderen 18-75 ar har deltaget i undersggelsen, som er gennemfart
som en internetbaseret spergeskemaundersagelse via Epinions Danmarkspanel.
Undersggelsen er i ar udvidet fra 20 til 25 professioner, sa vi har endnu flere
indsigter om de mest relevante faggrupper i Danmark
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Jordemgdre
Sygeplejersker
Dommere

Laeger
Politibetjente
Fysioterapeuter
Praester

Soldater
Tandleeger
Skolelzerere
Hjemmehjeelpere
Pzedagoger
Landmaend
Buschauffarer
Advokater
Iveerkseettere
Handveerkere
Socialradgivere
Embedsmaend
Parkeringsvagter

Bankradgivere

Ejendomsmaeglere

Journalister
Bilforhandlere

Politikere
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4,13

3,98
3,92
3,89
3,75

3,67
3,56
3,56
3,50
3,43
3,42
3,38
3,29
3,28
3,25
3,22
3,15

3,04
2,91

2,88
2,83
2,54
2,43
2,37
2,07



Jordemgadre

017

Vigtighed for
samfundet

w

!

85% synes

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
jordemgdre er vigtig

for det danske

samfund som helhed.

0,24

Beundring af handvaerk

eller arbejde

1

82% er

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”
imponeret over det
arbejde eller det
handvaerk, som

jordemgdre udferer.

(0,02)

Positive
mediehistorier

Teeen
30% husker

én eller flere positive

historier fra medierne

om jordemgdre inden
for det seneste ar.

0,09

Negative
mediehistorier

Q2

Teeen
12% husker

en eller flere negative

historier fra medierne

om jordemgdre inden
for det seneste ar.

RADIUS

SUCCESS IS NOT FINAL

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere
sammenhaeng.

on

Letforstaelig
kommunikation

Q.

T
72% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad” at
jordemgadre taler et
sprog, som er til at

forsta.

015

Evnen til at
erkende fejl

A.

IRERE
34% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
jordemgadre er gode
til at erkende deres
fejl, nar de har truffet

en forkert beslutning.



“Jordemadrene...

..er med i undersggelsen for farste gang og
er streget direkte ind pa ferstepladsen. Det
skyldes, at de er en del af de offentlige
omsorgsfag, som ar efter ar ligger hoijt |
undersggelsen. At de ligger sa hgjt, haenger
dog ogsa sammen med, at det er en gruppe,
de fleste har helt teet inde pa livet, hvor deres
kompetence i en for os seerlig sarbar tid er
afgorende, og hvor vi i gvrigt oplever en hgj
indsigt og kvalitet i udfgrelsen af arbejdet.
Desuden mener danskerne, at de er ekstremt
vigtige for det danske samfund, og samtidig
lykkes jordemgdrene med at kommunikere i
et sprog, som danskerne forstar”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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Sygeplejersker

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere

sammenhaeng.
0,12 04 (0,05) 0,07 0,08 0,13
Vigtighed for Beundring af handvaerk Positive Negative Letforstaelig Evnen til at
samfundet eller arbejde mediehistorier mediehistorier kommunikation erkende fejl

Q.
m, CJ B
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A.

92% synes 83%er 44% husker A1% husker 71% synes 27% synes

i "hej grad” eller i "hej grad” eller én eller flere positive en eller flere negative i "hgj grad” eller "meget i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at “meget hgj grad” historier fra medierne historier fra medierne  hgj grad” at sygeplejer- “meget hgj grad”, at

sygeplejersker er imponeret over det om sygeplejersker om sygeplejersker sker taler et sprog, som sygeplejersker er
vigtig for det danske arbejde eller det inden for det seneste ar. inden for det seneste ar. er til at forsta. gode til at erkende
samfund som helhed. handveerk, som deres fejl, nar de har

sygeplejersker truffet en forkert

udfarer.

beslutning.
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“Sygeplejerskernes...

..troveerdighed ligger igeni ar i toppen af
troveerdighedsundersggelsen, men ma se
forstepladsen ga til jordemgadrene.
Sygeplejerskerne har dog stadig en meget hgj
troveerdighed, da danskerne i seerlig grad
beundrer det arbejde, sygeplejerskerne
udferer. Derudover kommunikerer de i et
sprog, som viser, at de forstar patienterne og
far de rigtige ting til at ske pa de rigtige
tidspunkter. Det er en af forklaringerne pa
sygeplejerskernes hgje troveerdighed”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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Politibetjente

015 0,34 012 014 019
Vigtighed for Beundring af handvaerk Positive Negative Letforstaelig
samfundet eller arbejde mediehistorier mediehistorier kommunikation

Q.

[
M, Bo =

f tee  teeee  feeed Tee

89% synes 66% er 48% husker  49% husker 70% synes

i "hej grad” eller i "hej grad” eller én eller flere positive en eller flere negative i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at “meget hgj grad” historier fra medierne historier fra medierne “meget hgj grad” at
politibetjente er vigtig imponeret over det om politibetjente inden  om politibetjente inden politibetjente taler
for det danske arbejde eller det for det seneste ar. for det seneste ar. et sprog, som er til
samfund som helhed. handvaerk, som at forsta.

politibetjente udferer.
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Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere
sammenhaeng.

0,08

Evnen til at
erkende fejl

A.

IRERR
15% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
politibetjente er gode
til at erkende deres
fejl, nar de har truffet
en forkert beslutning.



“Politibetjentenes...

..troveerdighed ligger stabilt i toppen af
troveerdighedsundersggelsen igen i ar. Politiet
fremstilles labende som en faggruppe, hvor
ressourcerne er under pres med nye opgaver
— fx handtering af bandekonflikter,
terrortrusler og greensekontrol. Pa trods af
dette beundrer de fleste danskere politiets
arbejde og anerkender vigtigheden af det,
de laver — og det smitter i hgj grad af pa
deres troveerdighed”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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016

Vigtighed for
samfundet

\\{

!

869% synes

i "heaj grad” eller
“meget hgj grad”, at
skoleleerere er vigtig

for det danske

samfund som helhed.

0,32

Beundring af handvaerk

eller arbejde

peet
55% er

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”
imponeret over det
arbejde eller det
handvaerk, som
skoleleerere udfarer.

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere

5
Skolelaerere H
1

010

Positive
mediehistorier

et
Teeen
36% husker

én eller flere positive

historier fra medierne

om skolelzerere inden
for det seneste ar.

0,07

Negative
mediehistorier

s
Teeen
36% husker

en eller flere negative

historier fra medierne

om skolelaerere inden
for det seneste ar.
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sammenhaeng.

014

Letforstaelig
kommunikation

Q.

pre

67% synes
i "hej grad” eller “meget
hgj grad” at skoleleerere

taler et sprog, som er til
at forsta.

0,20

Evnen til at
erkende fejl

A.

IRERE
18% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
skoleleerere er gode til
at erkende deres fejl,
nar de har truffet en
forkert beslutning.



“Skolelaerernes ...

..troveerdighed ligger generelt peent, men kan
ikke helt folge med de andre offentlige
servicehverv i toppen af listen. | forhold til de
andre faggrupper i toppen anerkender
danskerne i hgj grad, at skoleleererne er
vigtige for samfundet, og de seetter pris pa, at
de kommunikerer i et sprog, der er til at forsta.
Det halter dog lidt med beundringen af
skolelaerernes arbejde, som ligger under de
ovrige offentlige serviceerhverv”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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Embedsmaend

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere

sammenhaeng.
014 043 (0,06) (0,05) 0,13 010
Vigtighed for Beundring af handvaerk Positive Negative Letforstaelig Evnen til at
samfundet eller arbejde mediehistorier mediehistorier kommunikation erkende fejl

[ 9. A,

[
a M, Bo =
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53% synes 18% er 15% husker 55% husker 12% synes 3% synes

o =)o
o ==
o ==

i "hej grad” eller i "hej grad” eller én eller flere positive en eller flere negative i "hej grad” eller i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at “meget hgj grad” historier fra medierne historier fra medierne “meget hgj grad” at “meget hgj grad”, at
embedsmaend er imponeret over det om embedsmasnd om embedsmasnd embedsmeaend taler embedsmaend er
vigtig for det danske arbejde eller det inden for det seneste ar. inden for det seneste ar. et sprog, som er til gode til at erkende
samfund som helhed. handveerk, som at forsta. deres fejl, nar de har
embedsmaeend truffet en forkert
udferer. beslutning.
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“Embedsmandenes...

..troveerdighed ligger noget lavere, end vi
havde regnet med, da vi for ferste gang i ar
besluttede os for at tage dem med |
troveerdighedsundersggelsen. Selvom
embedsmaendene ofte forbindes med de
politiske, bavlede sager, sa viser vores
undersggelse, at det slet ikke er de samme
faktorer, som pavirker embedsmaendene og
politikerne. | modsaetning til politikerne
pavirker negative mediehistorier faktisk ikke
embedsmeasndenes troveerdighed i sig selv.
Det, som derimod skader embedsmaendenes
troveerdighed, er, at danskerne oplever, at
embedsmeandene snakker henover hovedet
pa danskerne — og det er seerligt farligt, nar
man gang pa gang skal forsvare eksempelvis
endnu en mggsag i medierne”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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Journalister

014 042
Vigtighed for Beundring af handvaerk
samfundet eller arbejde
w
*

S
INERR
17% er

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”
imponeret over det
arbejde eller det
handvaerk, som

Tenen
49% synes

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
journalister er vigtig

for det danske

samfund som helhed.

journalister udferer.

(0,04)

Positive
mediehistorier

Teeen
25% husker

én eller flere positive

historier fra medierne
om journalister inden

for det seneste ar.

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere
sammenhaeng.

0,09 (0,01)

Letforstaelig
kommunikation

Q.

Negative
mediehistorier

Qs

rreee
INERR
38% synes

i "hej grad” eller "meget
hgj grad” at journalister
taler et sprog, som er
til at forsta.

ARER
52% husker

en eller flere negative

historier fra medierne

om journalister inden
for det seneste ar.
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017

Evnen til at
erkende fejl

A.

IRRRR

4% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
journalister er gode til
at erkende deres fejl,
nar de har truffet en
forkert beslutning.

o =)o
o =)o
o ==



“Journalisternes ...

..troveerdighed ligger igeni ar og roder rundt
nede i bunden. Sammenlignet med de andre
faggrupper synes danskerne ikke, at
journalisternes arbejde er specielt vigtigt for
det danske samfund, og samtidig mener de,
at journalisterne er for darlige til at indremme
deres fejl. Begge parametre har massiv
betydning for journalisternes troveerdighed.
| en medievirkelighed med mange stemmer
og trusler om fake news skal journalisterne i
hgjere grad kunne overbevise befolkningen
om, at de er vigtige for samfundet. Hvis
de kan lykkes med det, kan de ogsa heeve
deres troveerdighed”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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Kommunalpolitikere

0,06 048

Vigtighed for
samfundet

O O

- lllg.
T
15% er

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”
imponeret over det
arbejde eller det
handvaerk, som
kommunalpolitikere
udfarer.

eller arbejde

T
61% synes

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
kommunalpolitikere

er vigtig for det

danske samfund som
helhed.

Beundring af handvaerk

(0,01)

Positive
mediehistorier

Teeen
28% husker

én eller flere positive
historier fra medierne
om kommunalpoli-
tikere inden for det
seneste ar.

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere
sammenhaeng.

0,07 0,06

Letforstaelig
kommunikation

Q.

Negative
mediehistorier

Qs

INERE
26% synes

i "hej grad” eller
“meget hgj grad” at
kommunalpolitikere

taler et sprog, som er
til at forsta.

Pene
63% husker

en eller flere negative
historier fra medierne
om kommunalpoli-
tikere inden for det
seneste ar.
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0,20

Evnen til at
erkende fejl

A.

IRRRR

3% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
kommunalpolitikere

er gode til at erkende
deres fejl, nar de har
truffet en forkert
beslutning.

o =)o
o =i
o ==i)e



“Kommunalpolitikernes...

..troveerdighed er markant hgjere end
deres kolleger fra Folketinget. Det skyldes
primeert, at flere danskere beundrer
kommunalpolitikernes arbejde, og samtidig
straffer de danskere, som har hert negative
mediehistorier om kommunalpolitikere, ikke
faggruppen lige sa hardt, som de ger med
folketingspolitikere. Feelles for bade
kommunal- og folketingspolitikere er dog, at
danskerne savner viljen til at erkende fejl, og
det traskker troveerdigheden ned”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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Folketingspolitikere

(0,01) 040 010
Vigtighed for Beundring af handvaerk Positive
samfundet eller arbejde mediehistorier

w
: llla.

Ten
67% synes

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”, at
folketingspolitikere er
vigtig for det danske
samfund som helhed.

...@@
Teenn
6% er

i "hej grad” eller
“meget hgj grad”
imponeret over det
arbejde eller det
handvaerk, som
folketingspolitikere
udfarer.

seneste ar.

26% husker

én eller flere positive
historier fra medierne historier fra medierne om
om folketingspoli-
tikere inden for det

Stregernes tykkelse indikerer
faktorens betydning for
faggruppens troveerdighed.
Jo tykkere, des steerkere
sammenhaeng.

015 0,15

Negative
mediehistorier

Q2

Letforstaelig
kommunikation

Q.

™
81% husker

en eller flere negative

15% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad” at
folketingspolitikere

taler et sprog, som er
til at forsta.

folketingspolitikere inden
for det seneste ar.
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019

Evnen til at
erkende fejl

A.

f
p

=ije =lje
=ije =je
=ije =lje
=ije =lje

1% synes

i “hej grad” eller
“meget hgj grad”, at

folketingspolitikere er

gode til at erkende

deres fejl, nar de har

truffet en forkert
beslutning.



“Folketingspolitikernes...

..troveerdighed er markant lavere end deres
kolleger fra den kommunalpolitiske verden.
Den lave troveerdighed skyldes primaert
tre ting: at danskerne ikke beundrer
folketingspolitikernes arbejde, at de oftere
end andre faggrupper er udsat for negativ
mediedaskning, samt at de sjeeldent udviser
villighed til at erkende, nar de har truffet en
forkert beslutning. Iseer sidstnasvnte er noget,
som alle kan leere at blive god til — ogsa
politikere. Kan de det, vil de ogsa opleve, at
troveerdigheden stiger”

Nicolaj Taudorf Andersen

Seniorpartner og bestyrelsesformand i Radius Kommunikation
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